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Studienarbeit aus dem Jahr 2011 im Fachbereich Pädagogik - Erwachsenenbildung, Note: 2,0, Pädagogische
Hochschule Ludwigsburg (Institut für Bildungsmanagement), Veranstaltung: Kommunikation und
Kooperation, Sprache: Deutsch, Abstract: Moderation hat längst im Bereich der Führung von Mitarbeitern
Einzug genommen . Assoziierte man früher mit dem Begriff „Moderation“ den Einsatz von
Moderationskärtchen und Metaplan-Tafeln, zeigt die aktuelle Literatur heute, dass Moderieren weit über eine
„Kärtchen-Abfrage“ hinaus geht. Aufgrund gesellschaftlicher Entwicklungen, sowie „Modernisierungs- und
Demokratisierungsentwicklungen unserer Arbeitswelt “ stehen Führungskräfte von heute und morgen vor der
Herausforderung, ihre Teams in der Rolle eines Moderators voranzubringen. Menschen allgemein und
folglich auch Mitarbeiter möchten bei Entscheidungen nicht nur beteiligt werden, sie fordern auch
Mitbestimmung . Mehr als das. Wissenschaftliche Untersuchungen zeigen schon lange, dass Teams mehr
leisten können als die Summe ihrer Individuen, vorausgesetzt, konstruktive Rahmenbedingungen sind
gegeben. Aus dieser Be-schreibung lässt sich ableiten, dass die klassischen Führungsaufgaben (siehe Kapitel
3.1) durch neue Kompetenzen ergänzt werden müssen. Gemeint ist hier die soge-nannte
„Prozesskompetenz“, die unter Zeiteinsparung und unter Beteiligung aller Teammitglieder das bestmögliche
Ergebnis und Konsens herbei führen soll. Unter Prozesskompetenz versteht man „die Kunst,
zwischenmenschliche Interaktion möglichst reibungslos zu steuern und auf ein gewünschtes Ergebnis
auszurichten“. Betrachtet man die Leistungsfähigkeit von Teams und deren Bedeutung für den Fort-schritt
von Organisationen, kann man durchaus den hier genannten Autoren zustimmen und die Prozesskompetenz
als notwendige Basiskompetenz für Führungskräfte verstehen.
Die vorliegende Arbeit möchte ein Verständnis für die Rolle eines Moderators in Anknüpfung an die Rolle
einer Führungskraft vermitteln. Dabei werden die jeweiligen Charakteristika der Rollen aufgezeigt und
Rückschlüsse für die Haltung von Führungskräften gezogen. Im Anschluss folgen Ansätze, mit dieser
Rollenkonstella-tion konstruktiv umzugehen. Da im Alltag einer Führungskraft durchaus Situationen
auftreten, in denen der Moderation Grenzen gesetzt sind, werden Kriterien dargestellt, die die Beteiligung
einer externen Moderation befürworten.
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From reader reviews:

Sonya Wright:

Book is actually written, printed, or illustrated for everything. You can realize everything you want by a
publication. Book has a different type. As we know that book is important issue to bring us around the world.
Beside that you can your reading talent was fluently. A e-book Moderation von Gruppenprozessen (German
Edition) will make you to become smarter. You can feel much more confidence if you can know about
almost everything. But some of you think this open or reading some sort of book make you bored. It is not
make you fun. Why they might be thought like that? Have you trying to find best book or acceptable book
with you?

James Peters:

Do you have something that you prefer such as book? The publication lovers usually prefer to choose book
like comic, quick story and the biggest some may be novel. Now, why not striving Moderation von
Gruppenprozessen (German Edition) that give your satisfaction preference will be satisfied by means of
reading this book. Reading practice all over the world can be said as the opportunity for people to know
world a great deal better then how they react in the direction of the world. It can't be said constantly that
reading habit only for the geeky man or woman but for all of you who wants to end up being success person.
So , for every you who want to start studying as your good habit, you could pick Moderation von
Gruppenprozessen (German Edition) become your current starter.

Denita Lumley:

Your reading sixth sense will not betray you actually, why because this Moderation von Gruppenprozessen
(German Edition) publication written by well-known writer who really knows well how to make book which
might be understand by anyone who all read the book. Written in good manner for you, leaking every ideas
and publishing skill only for eliminate your hunger then you still question Moderation von
Gruppenprozessen (German Edition) as good book not only by the cover but also from the content. This is
one e-book that can break don't determine book by its handle, so do you still needing yet another sixth sense
to pick this kind of!? Oh come on your studying sixth sense already said so why you have to listening to
another sixth sense.

Amy Arwood:

In this period globalization it is important to someone to get information. The information will make a
professional understand the condition of the world. The fitness of the world makes the information better to
share. You can find a lot of recommendations to get information example: internet, newspaper, book, and
soon. You will observe that now, a lot of publisher that print many kinds of book. The book that
recommended to you is Moderation von Gruppenprozessen (German Edition) this publication consist a lot of
the information in the condition of this world now. That book was represented just how can the world has



grown up. The terminology styles that writer value to explain it is easy to understand. Typically the writer
made some analysis when he makes this book. That is why this book ideal all of you.
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