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Diplomarbeit aus dem Jahr 2007 im Fachbereich BWL - Personal und Organisation, Note: 1,0,
Fachhochschule Worms , 140 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: Unternehmen
werden immer mehr einem globalen Wettlauf mit Konkurrenten um Maérkte, Kunden und Produkte
ausgesetzt. Ein zunehmender Kosten- und Wettbewerbsdruck, dynamische Umwel tentwicklungen sowie
technologische Erfindungen, die diesen Wandel noch beschleunigen, stellen Wirtschaft und Gesell schaft
permanent vor neue Herausforderungen, bieten aber auch eine Vielfalt an Chancen und Moglichkeiten. Die
Globalisierung verandert traditionelle Strukturen und stellt bisher geltende Regeln und Normen in Frage.

Damit Unternehmen in solch einem dynamischen Umfeld bestehen kénnen, sind Generierung, Erwerb,
Nutzung sowie Erhalt wirtschaftlich relevanten Wissens zu den bestimmenden Wettbewerbsfaktoren
geworden. Durch die Schaffung und Anwendung neuen Wissens missen Unternehmen versuchen, stets
innovative und einzigartige Produkte sowie Leistungen anzubieten um sich von der Konkurrenz absetzen zu
konnen. Der Anteil von Wissen nimmt entlang der Wertschépfungskette immer mehr zu und ist in vielen
Wirtschaftszwei gen mittlerweile nicht mehr wegzudenken.

In der Unternehmenspraxis wird auf breiter Basis anerkannt, dass das Wissen der Mitarbeiter dabei als
nachhaltiger Wettbewerbsvorteil angesehen werden kann und es daher von essentieller Bedeutung ist, nicht
nur neues Wissen zu schaffen, sondern dieses auch weiterzugeben und zu konservieren. Als problematisch
gilt jedoch die Tatsache, dass oft enorme Wissenspotentiale von Mitarbeitern bzw. innerhalb der
Organisation aufgrund unsachgemal3er Anwendung bzw. mangelnder Anwendbarkeit verloren gehen. In
diesem Zusammenhang ist auch die Abwanderung von Mitarbeitern mit einem breiten Fach- und
Spezialwissen zu nennen. An dieser Stelle setzt nun Wissensmanagement an, um die Ressource Wissen
besser nutzbar zu machen und fir das Unternehmen zu erhalten.

Wie Wissensmanagement im Einzelnen verstanden und gestaltet werden kann, wird im Rahmen dieser
Arbeit untersucht und diskutiert. Dabel |assen sich unterschiedliche M ethoden, Instrumente und
Gestaltungsansétze unterscheiden, die zur Erschlief3ung und Bewirtschaftung der Ressource Wissen geeignet
sind.
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From reader reviews:
Jesus Reeves:

In other case, little men and women like to read book Wissensmanagement - Instrumente, M ethoden und
Erfahrungen (German Edition). Y ou can choose the best book if you like reading a book. Aslong aswe
know about how isimportant a new book Wissensmanagement - Instrumente, Methoden und Erfahrungen
(German Edition). Y ou can add knowledge and of course you can around the world by way of a book.
Absolutely right, because from book you can realize everything! From your country till foreign or abroad
you may be known. About simple point until wonderful thing you can know that. In this era, we are able to
open abook as well as searching by internet system. It is called e-book. Y ou need to use it when you feel
weary to go to thelibrary. Let's read.

Gabriel Cleveland:

In this 21st centuries, people become competitive in each way. By being competitive currently, people have
do something to make these people survives, being in the middle of the crowded place and notice by means
of surrounding. One thing that at times many people have underestimated that for awhile is reading. Sure, by
reading a guide your ability to survive raise then having chance to stand up than other is high. For you who
want to start reading any book, we give you this kind of Wissensmanagement - |nstrumente, Methoden und
Erfahrungen (German Edition) book as beginner and daily reading guide. Why, because this book is usually
more than just a book.

Jon Pittenger:

Do you considered one of people who can't read gratifying if the sentence chained inside straightway, hold
on guysthis particular aren't like that. This Wissensmanagement - Instrumente, M ethoden und Erfahrungen
(German Edition) book is readable by means of you who hate the straight word style. Y ou will find the facts
here are arrange for enjoyable reading through experience without leaving perhaps decrease the knowledge
that want to supply to you. The writer associated with Wissensmanagement - Instrumente, Methoden und
Erfahrungen (German Edition) content conveys prospect easily to understand by many people. The printed
and e-book are not different in the content but it just different by means of it. So, do you continue to
thinking Wissensmanagement - Instrumente, Methoden und Erfahrungen (German Edition) is not loveable to
be your top record reading book?

L auren Robinson:

Reserve is one of source of knowledge. We can add our know-how from it. Not only for students but in
addition native or citizen require book to know the up-date information of year to help year. As we know
those publications have many advantages. Beside most of us add our knowledge, also can bring us to around
the world. With the book Wissensmanagement - Instrumente, Methoden und Erfahrungen (German Edition)
we can consider more advantage. Don't you to be creative people? Being creative person must love to read a



book. Simply choose the best book that ideal with your aim. Don't always be doubt to change your life at this

book Wissensmanagement - |nstrumente, Methoden und Erfahrungen (German Edition). Y ou can more
inviting than now.
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